突破瓶颈 精益求精 
    ——管理系中瑞合作办学积极引进外籍教师助力国际化人才培养

[image: C:\Users\Administrator\Desktop\c0e8b1c2d058e6e4704aabd935f77c2.jpg]本学期管理系中瑞合作办学大一、大二两个年级四个班《商务沟通》课程采用课堂教学的授课模式。《商务沟通》是中瑞合作办学的特色课程，之前连续4年聘请沪上知名机构英孚教育的外教授课，但随着欧美疫情形势严峻，英孚的外籍教师大多来自英国和美国，而短期专家和教师又难以保证教学的持续性和高质量，管理系一度面临外教严重流失以及短期内很难恢复线下授课的问题。
为了更好的确保教学效果，进一步提升教学质量，经过不懈努力，本学期起，管理系聘请上海外国语大学海外合作学院出国留学人员培训部的外教Ben Keegan来校授课。Ben在中国授课十几年，具有丰富的教学经验，到校不过一个月的时间，在管理系师生的关怀及热心帮助下，Ben已经很好地适应了这里的教学环境。在以侧重口语课程的教学过程中，他注重互动，让同学们两两一组积极加入到问题的讨论中，使得课堂氛围活跃且轻松，取得了不错的学习效果。针对中瑞合作办学专业的学生特点，组织课堂分组讨论式的教学，对那些在日常课堂上表现害羞的学生来说非常适合，因为他们可以自信地评论、提问，甚至给出许多有观点性的意见。课堂教学允许教师寻求形式更为活泼的教学方式，这对老师来说同样也是非常好的提升教学能力的机会。
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\2983fd3dd3f3fded91a9383b2f88b9a.jpg]除了外教授课外，管理系教务员陈轶妮老师专门负责对接外教日常的教学要求，协助外教课堂教学确保外教按时上课，并帮助外教进行设备和网络调试。开学以来，疫情防控工作依旧不能放松，管理系按照学院校和上级部门的要求，认真制定外籍教师防控工作预案和教学准备预案，及时将各类疫情防控和教学管理文件讲解给外教，准确传达了上级疫情防控精神，确保做到细致无误。助教配合外籍教师做好外来人员进校审批和健康状况登记表等相关记录，严格遵守疫情防控指南要求。
同学们纷纷表示，上外外教Ben以富有感染力且幽默的表达方式，为他们提供了生动而丰富的课程，使学生在感受英语魅力的同时提高了口语交际表达。此外，管理系主任袁建昌教授与副主任黄欣懿老师就外教的管理、授课质量与上外负责人进行细致沟通。就今后最大程度激励外籍教师发光发热，服务我校中瑞合作办学专业的英语教学、参与学生第二课堂教育、面向我校教师语言培训等提出了工作设想。
管理系  陈轶妮（文/摄）
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